Die Kunst des Zuhtrens — das Vergabegesprach
Andrea Specht

Nur eine Vermittlung auf Lebenszeit ist eine gelungene Vermittlung. Sind aus Zeit-
sowie Personalmangel Vor- bzw. Nachkontrollen nur eingeschrénkt moglich, ist ein
professionelles Vermittlungsgespréach oft der einzige Garant fir ein dauerhaftes
Zuhause. Ein gutes Vermittlungsgesprach setzt zum einen fundiertes Wissen Uber
die zur Vermittlung stehenden Vierbeiner andererseits Uber Tierverhalten im
Allgemeinen voraus. Doch das allein reicht noch lange nicht aus. Menschenkenntnis,
die Bereitschaft, zuzuhéren, zwischen den Zeilen zu lesen und die Sensibilitat, dem
Gegenuber nicht das Gefuhl eines Verhors zu suggerieren, sind Fahigkeiten, die ein
Tiervermittler ebenso mitbringen sollte.......

Wie gestalte ich ein Vermittlungsgesprach? Welche Fragen sollten unbedingt im
Vorfeld abgeklart werden? Wie prasentiere ich Tiere bei der ersten Begegnung? Wo
lauern die haufigsten Fallen? Wie kann ich Vermittlungsabléaufe optimieren, um
Ruckgabequoten nachhaltig zu senken?

Diese und andere Fragen beantwortet Tierschutzexpertin Andrea Specht in ihrem
Vortrag.

Workshop: Betreuungspaten und , Gassigeher*

Viele Tierheime bieten Betreuungspatenschaften an oder die Mdglichkeit, Hunde
spazieren zu fuhren. Eine wunderbare Gelegenheit fir Hundefreunde, die selbst kein
Tier halten kdnnen, mit Hunden in Kontakt zu kommen — ein wichtiger Ausgleich fur
Tierheim-Hunde, die den Grof3teil ihrer Zeit hinter Gittern verbringen und sich nach
Sozialkontakt, Auslauf und Beschaftigung sehnen.

Doch der Umgang mit Vierbeinern aus dem Tierheim muss gelbt sein, um
Missverstandnisse, Stress und bose Uberraschungen zu vermeiden. Spaziergeher
und Betreuungspaten optimal auf die Begegnung mit Tierheim-Hunden
vorzubereiten, ist Voraussetzung fur ein Funktionieren dieser Partnerschaften auf
Zeit.

Wie begegne ich einem Tierheim-Hund? Wie kommunizieren Hunde? Mit welchen
Problemen haben Hunde im Tierheim zu k&mpfen? Wie kann ich einem Tierheim-
Hund mehr Lebensqualitat schenken? Fragen, auf die Betreuungspaten und
Spaziergeher in einem ersten Einschulungsgespréach ausfihrliche Antworten erhalten
sollten.
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